《会议与商务活动策划》课程标准
一、课程性质与任务
《会议与商务活动策划》是创新型的更加获益的经营决策方式，是发现并应用规律、整合有限资源、实现最小投入最大产出，把虚构变成现实的商务过程。通过本课程的学习，对会议和商务策划的原理、技巧、程序与具体运作应有全面而深刻的了解，并能熟练地结合企业活动进行会议的安排与商务策划。

二、课程教学目标

1．知识目标

 掌握商务策划的概念、性质、作用、内容、类型、主要策略、运作程序和一般方法。

能力目标

    本课程强调实践环节。在学习中要求学生自找一家企业，结合其实际情况进行商务策划，并撰写出符合实际的策划书。

3．素质目标

能结合实际情况对会议和商务项目进行策划，并撰写出符合实际的会议和商务策划策划书。

三、课程基本信息和内容要求（与教材无关）

	课程基本信息

	参考学分
	2
	参考理论学时
	32
	参考实验学时
	0

	课程内容及要求

	序号
	教学项目
	教学内容与教学要求
	教学设计建议
	参考课时

	1
	策划概述
	 1、历代各类典籍中对策划思想的记述与总结；

 2、策划的概念与作用；

 3、广告策划的概念与作用.


	前期布置任务，以学生自学为主，辅助采用多媒体教学。
	2

	
	
	了解策划的源流和现状； 2、理解策划的概念；
	
	

	2
	策划的学科基础及主要理论
	1、传播学理论与策划；

2、市场营销学与策划；

3、整合营销传播与策划.
	多媒体教学，学生查阅资料。
	2

	
	
	1、理解四种理论与广告策划的关系；

2、掌握社会学背景的营销战略方案。


	
	

	3
	策划的内容和程序
	1、策划作业流程的五个阶段；

2、策划书的主要内容；

3、策划书的编制原则。
	讲解、学生自主设计策划书。


	2

	
	
	掌握策划书编写的内容、格式与要求

掌握策划书的基本框架。。
	
	

	4
	战略策划
	1、策划目标的类型与选择；

2、战略策划的程序；

3、如何确立目标。
	结合格兰仕成本领先战略的应用实例辅助学生小组的讨论讲解。
	2

	
	
	1、理解战略目标的类型与选择；

2、掌握战略策划的程序；

3、明确确立目标；

4、掌握设计战略。
	
	

	5
	定位策略
	1、定位的概念；

2、定位策略。
	以王老吉的定位策略为例，理解定位的概念及运用。
	2

	
	
	理解定位的概念，

掌握定位策略的运用。
	
	

	6
	产品寿命周期策略
	1、开拓期策略；

2、竞争期策略；

3、维持期 衰退期策略。
	前期布置任务，以学生自学为主，辅助采用多媒体教学。
	2

	
	
	1. 掌握生命周期采取相应的策略。
	
	

	7
	产品广告策略
	1.产品概念与策略；

2.产品类别与策略；

3.产品定位策略。


	多媒体教学，学生查阅资料。
	2

	
	
	1、理解产品概念与策略；

2、掌握不同产品类别与相对应广告策略；

3、掌握产品定位策略。


	
	

	8
	品牌广告策划
	1、企业形象的概念、形成过程及内涵；

2、企业形象广告的方式与策划原则；

3、企业形象广告的创意技巧。
	多媒体教学，学生查阅资料，搜集一个品牌广告策划案，掌握策划内容与手段的区别。
	4

	
	
	理解企业形象策划与产品策划的差异；

掌握策划内容与手段的区别。
	
	

	9
	心理策略
	1.广告受众的媒介接触行为；

2.广告受众的感知特征；

3.广告诉求的需要基础。

	多媒体教学，学生查阅资料，搜集一个广告心理策略案例，深入理解广告受众的媒介接触行为，掌握广告受众的感知特征、需要基础。
	2

	
	
	理解广告受众的媒介接触行为；

2.掌握广告受众的感知特征；

3.掌握广告诉求的需要基础。
	
	

	10
	商务媒体策划
	1、广告媒介组合的概念及组合方式；

2、广告时间策略的主要制约因素；

3、广告频率的含义及其使用策略；

4、广告非媒介方式策划要点。 
	以宝石花冰箱2010年
经销商会议策划为例，剖析商务媒介的组合方式。
	2

	
	
	理解广告媒介组合的概念及组合方式；

掌握广告时间策略的主要制约因素；

掌握创意的广告媒介组合策略。


	
	

	11
	商务媒体策略
	1、广告媒体概述；

2、广告媒体策略；

3、具体广告媒体选择决策；

4、广告媒体策划的程序；

5、整合营销传播。


	多媒体教学，学生查阅资料，搜集一个商务媒体策略策划案，了解广告媒体策划的程序，掌握整合营销传播的方式。
	2

	
	
	1.理解广告时间及频率策略、传播时机把握的要点；

2.掌握媒介组合运用的各种策略；

3.掌握 广告非媒介策划方式要点。


	
	

	12
	会议策划
	会议主题阐述；

会议活动策划；

3.会议环境策划。
	以摩托罗拉公司会议策划和为例，分析其会议主题方式的展现，加深对本章理论要点的理解。
	4

	
	
	1.理解会议主题阐述；

2.掌握会议活动策划、会议环境策划的内容。
	
	

	13
	策划书的编制及提案
	1、策划书的一般模式及具体内容；

2、策划提案的流程。
	结合香岸雅居二期策划报告进行深入讲解。
	2

	
	
	1、掌握策划书的一般模式及具体内容；

2、掌握策划提案的流程。
	
	

	14
	预算策划
	1.预算的概念及内容；

2.预算的编制程序；

3.广告预算的方法；

4.广告预算的分配。
	多媒体教学，学生查阅资料，搜集一个广告预算策划案，并认真分析其内容、编制程序和　预算的分配。
	2

	
	
	理解预算的概念及内容；

2.掌握预算的编制程序、广告预算的方法、广告预算的分配。
	
	

	合计
	32


四、教学建议（实验、实践环节参照执行）

1.教学方法
在课堂中重点是采取讨论式/启发式教学，通过不断的问题，激发学生的独立思考能力；任课教师积极参与校际交流，学习新的教学方法，引入新的教学理念。

2.评价方法
过程性评价与结果评价相结合，试卷或小论文（80%），平时表现（20%）。

3.教学条件
教学班规模以40人为宜，小班化教学；多媒体教室保持网络畅通，可以及时引入网络教学资源。

4.主讲教师

主讲教师2人。研究生学历。

5.教材编选
     参考教材：教师自编教案或讲义。
                          执笔人：梁绪敏     审核人：岳庆云
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